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Algemene verkoop- en servicevoorwaarden

Onze verkoop en dienstverleningen worden bepaald in onze Algemene verkoop-
en servicevoorwaarden. Online-bestellingen worden pas bevestigd na de
uitdrukkelijke aanvaarding van de algemene voorwaarden door de klant.

Na de bevestiging van de drukproef door de klant heeft hij niet het recht om af
te zien van de aankoop, omdat het gaat om een gepersonaliseerde bestelling die
wordt uitgevoerd volgens zijn wensen (wet van 6 april 2010 betreffende
marktpraktijken en de bescherming van de consument - 'afstandsverkoop')

Voorwaarden voor het gebruik van de website en de bescherming van de
persoonlijke levenssfeer

1.

Copyright — merken en handelsnamen

Deze website is de eigendom van de nv Paperland. Alle teksten, opmaken,
tekeningen, foto's, films, grafische vormgevingen, logo's en andere
elementen van de website zijn beschermd door auteursrechten. Geen
enkele van deze elementen mag worden gekopieerd of gewijzigd, zelfs
gedeeltelijk, ongeacht de vorm, manier of drager, zonder de voorafgaande
schriftelijke toestemming van Paperland.

Ook de merken, handelsnamen, domeinnamen van de website, met inbegrip
van het merk Paperland en zijn logo, zijn de eigendom van Paperland. Er

mag zonder voorafgaande toestemming geen gebruik van worden gemaakt.

Inhoud van de website

Behoudens bevestiging van de bestelling worden de bijzonderheden en
tarieven op de website enkel ter informatie vermeld en kunnen ze gewijzigd
worden. Het staat Paperland vrij om de inhoud van deze website op elk
moment te wijzigen, de opgegeven prijs aan te passen, het productaanbod
te wijzigen en zelfs het aanbod van bepaalde producten te schrappen.



De links of referenties naar andere websites die eventueel op de website
worden vermeld, worden louter ter informatie gegeven. Paperland kan niet
verantwoordelijk worden gehouden voor de juistheid van de inhoud ervan.

Vertrouwelijkheidsbeleid

Via de inschrijving op de website of de online-bestelling geeft de klant
Paperland de toestemming om persoonlijke informatie te verzamelen, zoals
naam, e-mailadres, postadres, telefoonnummer, land, taalkeuze en profiel,
maar eventueel ook bepaalde gegevens met betrekking tot zijn creditcard
om de betaling te garanderen. Deze persoonlijke informatie van de
bezoekers wordt verwerkt in overeenstemming met de wet van 8 december
1992 tot bescherming van de persoonlijke levenssfeer.

Elke klant heeft het recht om zijn gegevens, verwerkt door Paperland, in te
kijken en te verbeteren. Hij heeft ook het recht om op elk moment te
vragen om te worden geschrapt van de mailinglist voor nieuwsbrieven of
direct-marketingacties. Paperland neemt alle redelijke maatregelen om de
vertrouwelijkheid van de persoonlijke gegevens, verstrekt door de klant, te
waarborgen. Deze beseft echter dat de overdracht van persoonlijke
gegevens via het internet nooit zonder risico is.

Deze gebruiksvoorwaarden zijn onderworpen aan het Belgisch recht. In het
geval van een geschil zijn enkel de rechtbanken van Brussel, de Franstalige
kamers, en eventueel het Vredesgerecht van het kanton Ukkel bevoegd.



